DIASCREEN e.re:

Vseobecné obchodné podmienky

1. VSeobecné ustanovenia

1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len "VOP") upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajlce
z kiipnej zmluvy uzatvorenej medzi predavajucim, ktorym je Mediascreen s.r.o. so sidlom Hlavna 117/21, 076 22
Hriadky, ICO: 51 761 653, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Predov, oddiel: Sro, viozka ¢. 44074/V
(d'alej len "predavajuci") a kupujlcim, ktorej predmetom je kipa a predaj tovaru, reklamné sluzby a servisné prace,
zverejnené na internetovej stranke www.mediascreen.sk ako elektronického obchodu predavajlceho.

Kontaktné udaje predavajuceho:
E-mail: info@mediascreen.sk

Telefén: 0919 421 570

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze kupujuci odoslanim objednavky predavajlicemu potvrdzuje, Ze sthlasi s tym, Ze tieto
vSeobecné obchodné podmienky a ich podmienky a ustanovenia sa budu vztahovat’ na vSetky zmluvy, uzavreté na
akejkol'vek internetovej stranke elektronického obchodu, ktord prevadzkuje predavajici, na zaklade ktorej
predavajlci doda tovar prezentovany na predmetnej internetovej stranke kupujicemu (d‘alej len "kapna zmluva")
a dalsie typy zmlav pri reklamnych sluzbach a servisnych pracach, a na vSetky vztahy medzi predavajucim a
kupujlcim, vzniknuté najma pri uzatvarani kipnej zmluvy a reklamacii tovaru.

3. VsSeobecné obchodné podmienky si neoddelitelnou stucastou zmluvy uzatvorenej medzi stranami. V pripade, Ze
predavajlci a kupujluci uzatvoria pisomnd zmluvu, v ktorej si dohodnld podmienky odchylne od vSeobecnych
obchodnych podmienok, bud( ustanovenia kipnej zmluvy uprednostnené pred vSeobecnymi obchodnymi
podmienkami.

4. Zoznam tovaru na akejkol'vek internetovej stranke elektronického obchodu www.mediascreen.sk, ktort prevadzkuje
predavajlci je kataldgom bezne dodavaného tovaru. Dostupnost’ tovaru a doba jeho dodania je uvedena pri
kazdom produkte, pred jeho objednanim.

5. Kupujucim je spotrebitel’ alebo podnikatel. Spotrebitelom je fyzickd osoba, ktora pri uzatvarani a plneni
spotrebitel'skej zmluvy nekond v ramci predmetu svojej obchodnej cinnosti alebo inej podnikatel'skej Cinnosti.
Pravne vztahy predavajiceho so spotrebitelom vyslovne neupravené tymito VOP sa riadia prislusSnymi
ustanoveniami zak. ¢ 40/1964 Zb., Obciansky zakonnik, ako aj stvisiacimi predpismi.

6. Podnikatel'om sa rozumie:

osoba zapisana v obchodnom registri,

osoba, ktora podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia

e 0soba, ktora podnika na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla osobitnych predpisov,
e 0soba, ktora vykonava pol'nohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podl'a osobitného predpisu.

7. Pravne vztahy predavajuceho s kupujicim, ktorym je podnikatel, vyslovne neupravené tymito VOP ani zmluvou
medzi predavajlcim a kupujucim sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zak. ¢ 513/1991 Zb., Obchodného zakonnika
v zneni neskorsSich predpisov, ako aj sUvisiacimi predpismi. V pripade akychkol'vek rozdielov medzi VOP a
individudlnou zmluvou, ma prednost’ text zmluvy.
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A. PREDA] TOVARU

2. Sposob uzatvarania kupnej zmluvy

1. Ak je kupujucim spotrebitel, navrhom na uzavretie kipnej zmluvy je umiestnenie ponukaného tovaru predavajlicim
na stranky, kidpna zmluva vznikd odoslanim objednavky kupujucim spotrebitefom a prijatim objednavky
predavajlcim. Toto prijatie predavajuci bezodkladne potvrdi kupujicemu informativnym emailom na zadany email,
na vznik zmluvy vsak toto potvrdenie nema vplyv. V informacnom emaile kupujuci najde taktiez odkaz na aktualne
znenie VOP a reklamacného poriadku predavajlceho.

2. Ak je kupujuci podnikatel, navrhom na uzavretie kipnej zmluvy je odosland objednavka tovaru kupujucim
podnikateflom a samotna kupna zmluva je uzatvorena momentom dorucenia zavazného suhlasu predavajiceho
kupujicemu podnikatel'ovi s tymto jeho navrhom.

W

. Prava a povinnosti predavajiceho

—

Predavajlci je povinny:

a) dodat’ na zaklade objednavky potvrdenej predavajicim kupujucemu tovar v dohodnutom
mnozstve, termine a zabalit’ ho alebo vybavit’ na prepravu spésobom potrebnym na jeho uchovanie a
ochranu,

b) zabezpetit, aby dodany tovar spifial platné pravne predpisy SR,

c) odovzdat’ kupujicemu najneskor spolu s tovarom v pisomnej alebo elektronickej podobe vsetky doklady
potrebné na prevzatie a uzivanie tovaru a dalSie doklady predpisané platnymi pravnymi predpismi
(navody v slovenskom jazyku, zarucny list, dodaci list, darfovy doklad).

Predavajuci ma pravo na riadne a véasné zaplatenie kipnej ceny od kupujiceho za dodany tovar.

N

S

. Prava a povinnosti kupujiceho

—

Kupujlci je povinny:

a) prevziat' zakdpeny alebo objednany tovar,

b) zaplatit' predavajucemu dohodnutd kdpnu cenu v dohodnutej lehote splatnosti vratane nakladov na

dorucenie tovaru,

¢) neposkodzovat’ dobré obchodné meno predavajlceho,

d) potvrdit’' v dodacom liste prevzatie tovaru svojim podpisom alebo podpisom nim poverenej osoby
2. Kupujuci ma pravo na dodanie tovaru v mnoZzstve, kvalite, termine a mieste dohodnutom zmluvnymi stranami v
zavdznom akceptovani objednavky.

5. Osobitné ustanovenia o kipe a predaji tovaru zhotoveného podl'a osobitnych poziadaviek spotrebitel'a,
tovaru vyrobeného na mieru alebo tovaru ur¢eného osobitne pre jedného spotrebitel’a

1. Pri tovare, kde je pri objednavani uvedené oznamenie, Ze sa jedna o predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych
poziadaviek spotrebitela, tovaru vyrobeného na mieru alebo tovaru ur¢eného osobitne pre jedného spotrebitela nie
je mozné odstupenie od zmluvy po jej uzatvoreni v zmysle § 7 ods. 6, pism. c) zakona ¢. 102/2014 Z. z. Zakon o
ochrane spotrebitel'a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo
zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajlceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

6. Dodacie a platobné podmienky

1. Tovar je predavany podla poziadaviek klienta zadanych cez www.mediascreen.sk elektronického obchodu
predavajlceho, kde na zaklade poziadaviek klienta Predavajlci zostavi tovar podla potrieb klienta.

2. Predavajlci je povinny objednavku kupujuceho spinit’ a tovar dodat’ kupujicemu v lehote do 30 dni od dodania
tovaru dodavatelom alebo vyrobcom tovaru predavajicemu. Dodacie lehoty sa mo6zu lisit' a kupujici je vopred,
pred objednanim tovaru o nich vzdy informovany. Kupujici nezodpoveda za nedodrzanie dodacich lehot
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spocivajlcich v okolnostiach vyssej moci — vis maior (pandémia, vojna, vojnovy stav, vynimocna situacia, prirodné
katastrofy, atd’...).

Kupuijlci je povinny prevziat’ tovar v mieste, ktoré je uvedené v akceptacii objednavky kupujliceho predavajucim.
V pripade, Ze si kupujuci tovar neprevezme (na zaklade objednavky), predavajlci si vyhradzuje pravo uplatnit’ svoj
narok na nahradu vzniknutej Skody. V pripade, Ze si zakaznik tovar neprevezme pri prvom doruceni, a pozaduje
opdtovné dorucenie tovaru, je povinny uhradit’ naklady prvého ako aj opdtovného dorucenia tovaru.

Predavajlci je opravneny vyzvat' kupujliceho na prevzatie tovaru pred uplynutim lehoty dohodnutej v kipnej
zmluve.

Miestom dodania tovaru je miesto uvedené v akceptacii objednavky predavajlicim, ak sa zmluvné strany nedohodnu
v kipnej zmluve inak.

V pripade, ak predavajlci dopravi tovar kupujicemu na miesto uréené v kdpnej zmluve kupujicim, kupujlci je
povinny prevziat' tovar osobne alebo zabezpelit, aby tovar prevzala osoba, ktor( splnomocni pre pripad svojej
nepritomnosti na prevzatie tovaru uvedeného v kipnej zmluve a podpisat’ protokol o doruceni a odovzdani tovaru.
Tretia osoba splnomocnena na prevzatie tovaru uvedeného v kipnej zmluve je povinna predloZit’ predavajlicemu
original alebo kdpiu kipnej zmluvy a dokladu o zaplateni tovaru a pisomné plnomocenstvo. Ak bude potrebné
dodavku tovaru opakovat’ z dovodu nepritomnosti kupujiceho na mieste uréenom v kipnej zmluve, vSetky naklady
s tym vzniknuté hradi kupujuci, a to najma opakované dodanie tovaru na miesto urcenia v kipnej zmluve a skladné.
Tovar sa povazuje za dodany okamihom dorucenia tovaru na adresu uvedenl v zavéznej akceptacii objednavky a
prevzaty okamihom fyzického prevzatia tovaru kupujicim, resp. jeho opravnenym zastupcom alebo odmietnutim
prevzatia tovaru, ktoré dopravca vyznaci v protokole o doruceni a odovzdani tovaru.

Kupujluci je opravneny v pripade nedodania tovaru predavajicim v lehote uvedenej v bode 2 tohto Clanku
Obchodnych podmienok odstupit’ od kipnej zmluvy a predavajlci je povinny vratit’ kupujicemu uz zaplatenu cast/
kupnej ceny v lehote 14 dni od dorucenia odstipenia od kdpnej zmluvy, a to spésobom, ktory si kupujlci zvoli.

7. Kapna cena

Kupujlci je povinny zaplatit’ predavajucemu kapnu cenu tovaru dohodnutd v kipnej zmluve a/alebo podla cennika
predavajlceho platného v Case uzatvorenia kipnej zmluvy vratane nakladov na dorucenie tovaru (dalej len "kipna
cena") formou hotovostnej platby v urCenej prevadzkarni predavajiceho, dobierkou v mieste dodania tovaru,
dobierkou prostrednictvom spolocnosti poskytujlcej postové sluzby, alebo bezhotovostnym prevodom na Gcet
predavajlceho, uvedeny v zavdznej akceptacii objednavky, pripadne platobnou kartou.

Cena objednavky je po jej odoslani kupujlcim zavazna a nemenna.

V pripade, ak kupujuci zaplati predavajucemu kdpnu cenu bezhotovostnym prevodom, za den platby sa povazuje
den, kedy bola celad kiipna cena pripisana na ucet predavajlceho.

Kupuijlci je povinny zaplatit’ predavajicemu kipnu cenu za dohodnuty tovar v lehote podla kipnej zmluvy, resp.
podla objednavky.

Sposob splatenia kupnej ceny sa riadi dohodou zmluvnych stran, pricom po uzatvoreni zmluvy kupujlci uhradi
zalohu za tovar a nasledne, pred dodanim tovaru uhradi zvysnu Cast’ kipnej ceny.

Vsetky akcie su platné do vypredania zasob, pokial’ pri konkrétnom produkte nie je uvedené inak.

Vsetky zl'avy su limitujice. Je mozné uplatnit’ iba 1 zl'avu, v pripade viacerych zliav sa za platni povazuje vzdy
vysSSia zl'ava.

8. Nadobudnutie vlastnictva a prechod nebezpecenstva skody na tovare

1.

Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru az Uplnym zaplatenim celej kiipnej ceny za tovar.

2. Nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza na kupujlceho v Case, ked' prevezme tovar od predavajlceho.

9. Storno podmienky, zaruka a reklamacie platné pre pravnické osoby a podnikatel'ov

1.

Kupuijuci, ktory je pravnickou osobou alebo podnikatel'om nie je opravneny odstupit’ od kipnej zmluvy.
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2. Predavajuci poskytuje zaruku na tovar v zmysle prislusnych pravnych predpisov, pokial sa zmluvné strany
nedohodnd inak. V rdmci prislusnej zarucnej doby kupujlci hradi iba naklady na jazdné na miesto, kde sa tovar
u kupujuceho nachadza, a to podla osobitnej dohody stran, pripadne ostatné naklady podla vzajomnej dohody
oboch stran.

3. Zaru¢na doba na tovar dodany predavajldcim kupujicemu zacina plynut’ diiom dodania tovaru, ktory je kupujuci
povinny prevziat’ od predavajlceho v stlade s ¢lankom 6, bodom 3 az 6 tychto VOP.

B. POSKYTOVANIE SLUZIEB

10. VSeobecne o sluzbach a objednavani sluzieb

1. Poskytovatelom je Mediascreen s.r.o. so sidlom Hlavna 117/21, 076 22 Hriadky, ICO: 51 761 653, zapisana
v obchodnom registri Okresného sidu PreSov, oddiel: Sro, vlozka ¢. 44074/V (dalej len "Poskytovatel™).

2. Objednavatel reklamnej kampane (d‘alej len "Objednavatel™) je fyzicka osoba, podnikatel’, alebo pravnicka
osoba, priamy zakaznik alebo sprostredkovatel, ktory vyuZiva reklamné sluzby Poskytovatela.

3. Reklama je verejné oznamenie prezentované na digitalnych vel'koplosnych reklamnych LED obrazovkach a
v sieti digitalnych reklamnych LCD obrazovkach alebo prostrednictvom CMAS (central managed advertising
system) alebo prostrednictvom inych reklamnych ploch a médii (radiové vysielanie, televizne vysielanie,
vylepové plochy, Cityboardy, autobusové zastavky a pod.) za odplatu alebo ind podobnu protihodnotu
vratane vlastnej propagacie, ktorého zamerom je podporit’ predaj, nakup alebo najom tovaru alebo sluzieb
vratane nehnutel'nosti, prav a zavazkov alebo dosiahnut’ iny Ucinok sledovany objednavatelom reklamy.

4. Reklamny spot je kratke reklamné alebo telendkupné oznamenie zaradené do reklamného bloku
prezentované na digitalnych vel'koplosnych reklamnych LED obrazovkach a v sieti digitalnych reklamnych
LCD obrazovkach alebo prostrednictvom CMAS.

5. Reklamna kampan je obdobie prezentacie reklamného spotu v reklamnych maximalne 10 minatovych
identickych blokoch na digitdlnych velkoplosnych reklamnych LED obrazovkach a v sieti digitalnych
reklamnych LCD obrazovkach alebo prostrednictvom CMAS.

6. CMAS (central managed advertising system) je systém centralne riadenej medialnej siete LED obrazoviek z
jedného centralneho pracoviska.

7. Poskytovatel poskytne objednavatel'ovi reklamu na zaklade zmluvy o poskytnuti reklamnych sluzieb (,Zmluva“).
Zmluva je uzatvorena v okamihu preukazatelného potvrdenia jej obsahu oboma zmluvnymi stranami.

8. Za objednavatela méze zmluvu potvrdit’ len osoba opravnena konat’ v mene objednavatela, osoba, ktorej vyplyva
opravnenie konat' v mene objednavatela z pracovnej naplne alebo osoba splnomocnena objednavatelom. V
pripade pochybnosti je poskytovatel’ opravneny pozadovat’ preukazanie plnomocenstva alebo poverenia.

9. Ak je objednavatelom medialna alebo reklamna agentura, ktora objednava reklamné sluzby pre tretiu stranu,
poskytovatel’ je opravneny pozadovat' od objednavatela preukazanie splnomocnenia alebo zmluvy, z ktorého
vyplyva opravnenie zastupovat’ klienta v dostatocnom rozsahu.

10. Podmienkou odvysielania reklamy je pisomna objednavka objednavatel'a. Objednavka mo6ze byt’ doruc¢ena postou
alebo e-mailom, a je platna len ak obsahuje vSetky poZzadované Udaje.

11. Zmluva o poskytnuti reklamnych sluzieb musi obsahovat’ najma:

a) oznacenie zmluvnych stran vratane adresy sidla, pripadnu postovl adresu objednavatela, ak je
odlind od sidla, IO, DIC/IC DPH, pripadne meno, priezvisko, rodné ¢islo alebo islo
obcianskeho preukazu, ak objednavatel'om je fyzicka osoba.

b) ndzov reklamnej kampane a klienta, ak klientom nie je objednavatel

c) konkretizaciu reklamnych formatov a ich rozmer alebo pocet zobrazeni alebo zverejneni, podla
toho, ktory z udajov je aplikovatelny pre konkrétny druh reklamného formatu

d) cas zverejnenia reklamnej kampane

e) vysku zl'avy a agentirnej provizie, ak boli dohodnuté

f) konkretizaciu ostatnych sluzieb, ak boli dojednané
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13.

14.

11.
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g) datum uzatvorenia zmluvy
h) potvrdenie zmluvy osobami opravnenymi konat’ za zmluvné strany

Objednavky su prijimané na ¢asové obdobie maximalne 6 mesiacov, ak sa poskytovatel a objednavatel’ nedohodli
inak, s tym, Ze poskytovatel’ ich objednavatel'ovi fakturuje mesacne, v dohodnutych cenach. Termin na prijatie
objednavky je najneskor 10 pracovnych dni pred prvym vysielanim objednanej reklamy.

Poskytovatel' zasle objednavatelovi po prijati objednavky do 2 pracovnych dni navrh obchodnej zmluvy.
Objednavatel potvrdi navrh obchodnej zmluvy do 3 pracovnych dni po jeho prijati. Navrhy, ktoré nebudi do tejto
lehoty potvrdené, budl zrusené a povazované za bezpredmetné.

Uzavretim zmluvy sa rozumie potvrdenie zmluvy zo strany objednavatela, ktory potvrden( zmluvu odosle
poskytovatel'ovi pisomne alebo e-mailom.

Zverejnenie reklamy

Poskytovatel’ sa zavdzuje verejne prezentovat’ reklamu objednani objednavatelom na digitalnych vel'koplosnych
reklamnych LED obrazovkach a v sieti digitalnych reklamnych LCD obrazovkach alebo prostrednictvom CMAS v
reklamnych spotoch podl'a podmienok dohodnutych v Zmluve a VOP.

Poskytovatel' bude prezentovat’ reklamné spoty objednavatela na digitalnych velkoplosnych reklamnych LED
obrazovkach v reklamnych blokoch vo vysielacom €ase LED obrazovky Specifikovanom v Zmluve.

Poskytovatel' sa zavazuje verejne prezentovat' reklamny spot dodany objednavatelom alebo reklamny spot
vyhotoveny pre objednavatela na zaklade objednavky.

Ak objednavatel’ doda vlastny reklamny spot, nesie zodpovednost’ za to, Ze jeho obsah a spOsob spracovania je v
stlade s platnymi pravnymi predpismi SR. V pripade, Ze reklamny spot nespiia tieto poziadavky, objednavatel’ je
povinny na vlastné naklady vykonat’ napravu. V opacnom pripade si poskytovatel' vyhradzuje pravo reklamny spot
neodvysielat. Poskytovatel’ zasiahne do reklamného spotu pripadnymi Gpravami len po predchadzajlicom pisomnom
suhlase objednavatela.

Material na vysielanie (Reklamny spot) musi objednavatel’ dodat’ poskytovatel'ovi minimalne 5 pracovnych dni pred
prvym vysielanim. Material musi byt dodany v profesiondinej kvalite a na vhodnom nosici (CD, DVD, USB kl'U¢,
email) upraveny pre zverejnenie na reklamnej obrazovke podla technickych podmienok dohodnutych v Zmluve.
Uzavierka pre prijimanie definitivnych verzii produktov pre kazdy nasledujlci den je o 14:00 hod, v piatok a pred
sviatkami o0 12:00 hod. V pripade nedodrzania tychto podmienok, znasa objednavatel vietky dosledky zmien zmluvy
takto zapric¢inenych.

V pripade, Ze objednévatel’ doda vlastny reklamny spot, méze byt jeho dizka minimalne 10 sekind alebo ndsobok
5-sekundovych intervalov, az do dizky 180 sekind. V pripade, e reklamny spot nespifia tieto poziadavky,
objednavatel je povinny na vlastné naklady vykonat’ napravu. V opa¢nom pripade si poskytovatel’ vyhradzuje pravo
reklamny spot neodvysielat'.

V pripade dodania reklamného spotu do vysielania objednavatel'om, objednavatel’ sa zavazuje vysporiadat’ vSetky
autorské prava, prevadzkové honorare, prava vykonnych umelcov, ako aj d'alSie prava, tykajlce sa prislusného
reklamného spotu a jeho vyuzitia. Na poZiadanie poskytovatela je objednavatel’ povinny preukazat' tieto skutocnosti
a dolozit’ ich prislusnymi dokladmi. V pripade, Ze si objednavatel’ nesplnil povinnosti ustanovené v tomto bode,
objednavatel’ prebera pInl zodpovednost’ za nasledky takéhoto konania.

Objednavatel’ zodpoveda za formalnu, jazykovl a obsahovu stranku nim objednanej reklamy. Poskytovatel si
vyhradzuje pravo odstlpit’ od plnenia uzavretych obchodnych zmlliv alebo neprijat’ objednavku, a to najméa
vzhl'adom na p6vod, obsah alebo formu reklamy, predovsetkym, ak su tieto v rozpore so zakonom 308/2000 Z. z.
0 vysielani a retransmisii, so zdkonom 147/2001 Z.z. o reklame, s Ustavou SR a s ostatnymi platnymi pravnymi
predpismi SR, a z programovych d6vodov.

V pripade, Ze reklamny spot dodany objednavatelom nie je upraveny pre zverejnenie na reklamnej obrazovke,
poskytovatel’ je opravneny upravit' reklamny spot pre potreby zverejnenia a upraveny reklamny spot zaslat’
objednavatelovi na kontrolu. Objednavatel' sa zavdzuje upraveny reklamny spot bezodkladne skontrolovat’ a
nasledne zaslat' poskytovatel'ovi svoj sthlas alebo nesthlas so zverejnenim upraveného reklamného spotu. V
pripade nesuhlasu objednavatel'a sa prerusuje plynutie lehoty zacatia reklamnej kampane.
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V pripade, Ze sa na vyrobu reklamy zaviazal poskytovatel, objednavatel’ je povinny dodat’ poskytovatel'ovi vSetky
podklady potrebné na vyrobu reklamného spotu najneskor 10 pracovnych dni pred planovanym zaciatkom reklamnej
kampane. V pripade oneskoreného dodania podkladov na vyrobu, poskytovatel nezaruCuje, Zze reklama bude
odvysielana v dohodnutych terminoch. V pripade, Ze klient zisti chybu uz v nahratom ozname/spote, ktorého text
predtym schvalil, bude mu fakturovana aj nasledna oprava. Pri poZiadavke klienta na expresnt vyrobu (do 5 dni
pred planovanym spustenim vysielania) si poskytovatel' Uctuje 100% priplatok k cene vyroby. Objednavatelovi
nevznika narok na odstdpenie od zmluvy, ani na nahradu skody, ktora by mu v dosledku toho mohla vzniknut'.

V pripade, Ze reklamny spot vyhotovi poskytovatel', zavézuje sa zaslat’ objednavatel'ovi reklamny spot na kontrolu.
Objednavatel’ sa zavézuje upraveny reklamny spot bezodkladne skontrolovat’ a nasledne zaslat’ poskytovatel'ovi
svoj sthlas alebo nesuhlas so zverejnenim vyhotoveného reklamného spotu. V pripade nesuhlasu objednavatela sa
prerusuje plynutie lehoty zacatia reklamnej kampane.

Objednavatel’ je povinny reSpektovat’ technické moznosti spojené s vysielanim LED obrazovky. Pokial su
reSpektované a dodrzané pozadované technické podmienky, poskytovatel’ zodpoveda za bezchybné odvysielanie
reklamného spotu. V pripade, Ze napriek tomu nedoslo k bezchybnej realizacii odvysielania spotu, objednavatel je
opravneny pozadovat’ od poskytovatela nahradu Skody vo forme nahradného bezplatného odvysielania chybne
realizovaného spotu v zmysle ¢lanku 13, bod 8 tychto VOP.

V pripade, Ze objednavatel reklamy ma zaujem vo svojom reklamnom spote/ozname uviest’ obchodné meno tretieho
subjektu, je povinny to vo svojej objednavke Specifikovat’ a méze tak urobit’ len vo vynimocnych pripadoch na
zaklade predchadzajiceho pisomného sthlasu tretieho subjektu. V takomto pripade moZe poskytovatel Uctovat’
prirdazku k cenam podla platného cennika.

Uzavretim Zmluvy dava objednavatel’ poskytovatel'ovi stihlas so Sirenim reklamy a telenakupu, a potvrdzuje zZe je
nositelom vsetkych prav vyrobcu, autorov, pripadne dalSich os6b potrebnych k zverejneniu reklamy v dodanej
podobe a zaroven potvrdzuje, Zze neporusuje prava tretich oséb.

Ceny a platobné podmienky

Platny cennik tvori neoddelitelnt sticast’ tychto VOP. K cenam uvedenym v cenniku sa Uc¢tuje DPH podla aktualne
platnych pravnych predpisov.

Zakladom pre vypocet ceny za vysielanie spotu je dizka reklamného spotu uvedend v platnom cenniku, prepocitana
prislusnym koeficientom /spot index/.

V pripade Specialnych reklamnych produktov alebo produktovych balikov bude cena urcend na zdklade vzajomnej
dohody.

Poskytovatel’ je opravneny vystavit' zalohovu faktiru az do vysky sumy 100% ceny za reklamu. Ak platba nebude
pripisand na Ucet poskytovatela minimalne 24 hodin pred zaciatkom reklamnej kampane, nie je poskytovatel
povinny reklamn( kampan vykonat' v defi dojednany v zmluve o poskytnuti reklamnych sluZieb a je opravneny zacat/
s poskytovanim reklamnych sluzieb az po pripisani zalohovej platby za reklamu na Ucet spolocnosti Mediascreen
s.r.o., pricom reklamnda kampan bude ukoncena v zmluvne dojednanom case.

Objednavatel’ sa zavazuje riadne uhradit’ objednané sluzby podla zmluvy o zverejneni reklamy alebo objednavky, a
to v termine splatnosti faktlry. Faktira bude poskytovatelom vystavena a bude mat’ naleZitosti v zmysle Zakona C.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty.

Odmena je zaplatena pripisanim sumy vyuctovanej faktirou na bankovy GcCet poskytovatela. Objednavatel pri
plateni viacerych faktdr jednou Uhradou je povinny poskytovatelovi zaslat’ v den platenia odmeny presnu
Specifikaciu platby podla jednotlivych faktar, ktoré uhradza.

Ak bude objednavatel’ v omeskani so splnenim platobnych povinnosti, lehota reklamnej kampane sa prerusuje a
poskytovatel’ nie je povinny prezentovat' reklamu dohodnutll v Zmluve bez toho, aby to znamenalo porusenie
zmluvnych povinnosti poskytovatela, alebo zanik prava okamzite odstupit’ od Zmluvy.

Faktiry su splatné do 14 kalendarnych dni od ich vystavenia, ak nie je v obchodnej zmluve urcené inak.

Storno podmienky a reklamacie platné pre pravnické osoby a podnikatel'ov

Ak objednavatel’ odstipi od zmluvy potvrdenej oboma stranami do 10 pracovnych dni pred prvym vysielacim
terminom, je povinny uhradit’ sankény poplatok vo vyske 50% z celkovej ceny reklamnej kampane uvedenej v
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Zmluve. V pripade, Ze odstlpi od zmluvy do 5 pracovnych dni pred prvym vysielacim terminom reklamy je povinny
uhradit’ sankény poplatok az vo vyske 75% dohodnutej ceny. V pripade, ze odstlpi od zmluvy do 3 pracovnych dni
pred prvym vysielacim terminom reklamy je povinny uhradit’ sankcny poplatok az vo vyske 100% dohodnutej ceny.
Reklamny priestor nadobudnuty na zaklade obchodnych zmllv uzatvorenych s poskytovatelom nembze
objednavatel’ reklamy postupit’ akymkol'vek sp6sobom na tretiu osobu bez predchadzajliceho pisomného sihlasu
poskytovatela.

Ak, v pripade Ze reklamny spot dodava objednavatel, objednavatel nedoda reklamny spot riadne a vcas,
poskytovatel' je opravneny zacat’' reklamnl kampan s primeranym oneskorenim zodpovedajicim omeskaniu
objednavatela, a reklamna kampan bude koncit' v ¢ase povodne dojednanom.

Ak, v pripade Ze reklamny spot dodava poskytovatel’, objednavatel’ nedoda podklady k vyrobe reklamného spotu
riadne a vcas podla ¢lanku 12.10 tychto VOP, dodavatel’ je opravneny zacat' reklamnu kampan s primeranym
oneskorenim zodpovedajicim omeskaniu objednavatela, a reklamna kampan bude koncit' v Case pdvodne
dojednanom.

Ak objednavatel’ nedoda reklamné prvky alebo nedoda reklamné prvky vo vyhotoveni v sllade s tymito VOP, je
povinny zaplatit' poskytovatel'ovi nahradu Skody vo vyske ceny za reklamu dojednand v zmluve o poskytnuti
reklamnych sluzieb.

Ak objednavatel’ nedoda reklamné prvky na zverejnenie riadne a vCas podla ¢lanku 3 tychto VOP, objednavatel’ je
povinny zaplatit’ za porusenie svojej povinnosti zmluvni pokutu vo vyske ceny za reklamu dojednani v zmluve o
poskytnuti reklamnych sluZieb.

Zaplatenim nahrady Skody nie je dotknuté pravo poskytovatela na odstipenie od zmluvy o poskytovani reklamnych
sluZieb. Odstupenie od zmluvy je ucinné okamihom, kedy poskytovatel’ dorucil objednavatel'ovi informaciu o tejto
skutocnosti, a to pisomne, faxom alebo emailom.

Ak poskytovatel' neposkytol reklamné sluzby v rozsahu a spésobom podla platnej zmluvy o poskytnuti reklamnych
sluzieb, ako aj v pripade nefunkénosti sluzieb poskytovatela v trvani viac ako 6 hodin za den, ktoré sa tykaju
prebiehajlcej reklamnej kampane objednavatela, je objednavatel’ opravneny pozadovat’ primerand zlavu z ceny
reklamy.

Objednavatel’ je povinny uplatnit’ si reklamaciu do 14 dni od ukoncenia reklamnej kampane, v ktorej sa vada
vyskytla.

Namietky voci vystavenym faktdram je povinny objednavatel’ pisomne uplatnit’ u poskytovatela do 7 kalendarnych
dni po doruceni faktury, inak sa na namietku neprihliada. Namietka nespdsobuje prerusenie plynutia lehoty
splatnosti, ibaze je takato namietka uznana pred uplynutim lehoty splatnosti poskytovatel'om.

Osobné udaje a ich ochrana

Ochrana osobnych Udajov je u nas zabezpecena v sulade s poziadavkami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady
(EV) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej aj len
»Nariadenie") a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d'alej
aj len ,Zakon").

Informacie o spracovani osobnych Udajov najdete na stranke www.mediascreen.sk v sekcii Ochrana osobnych
Udajov v dokumente s nazvom Zasady ochrany osobnych Udajov (GDPR). Kupujuci berie na vedomie, Ze je povinny
predavajlicemu poskytnit’ osobné Udaje v spravnej a pravdivej forme a je tiez povinny informovat’ predavajliceho
o kazdej zmene svojich osobnych Udajov.

Odstupenie od kiipnej zmluvy

Kupujuci podnikatel’ nie je opravneny odstupit’ od kdpnej zmluvy.

Pri tovare, kde je pri objednavani uvedené oznamenie, ze sa jedna o predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych
poZziadaviek spotrebitela, tovaru vyrobeného na mieru alebo tovaru ur¢eného osobitne pre jedného spotrebitela nie
je mozZné odstupenie od zmluvy po jej uzatvoreni v zmysle § 7 ods. 6, pism. c) zakona €. 102/2014 Z. z. Zakon o

ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo
zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajlceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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16. Alternativne riesenie spotrebitel’'skych sporov

1. V pripade spotrebitel'ského sporu tykajlceho sa predaja nasho tovaru alebo poskytovanie nasich sluZieb je pre
alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu prislusna Slovenska obchodna inSpekcia - www.soi.sk ("SOI"), na ktord
sa moZete obrdtit’ ohladom akéhokol'vek spotrebitel'ského sporu. MoZete vyuZit' na podanie navrhu na zacatie
mimosudneho rieSenia sporov a na ziskanie informacii o mimostidnom rieSeni spotrebitel'skych sporov (vratane
cezhrani¢nych sporov) u tovaru zakipeného cez internet tiez webovu stranku
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage. M6zu vznikat' aj dalSie tzv.
poverené osoby / subjekty k alternativnemu rieSeniu spotrebitel'skych sporov, u ktorych je mozné tiez mimosudne
rieSenie zahajit'.

2. Postup pri alternativnom rieSeni spotrebitel'ského sporu je taky, Ze sa zacina na navrh spotrebitel'a u SOI (pripadne
inej poverenej osoby), ktora musi obsahovat’

a) identifikaCné Udaje stran sporu (Vase a nase),

b) Uplné a zrozumitel'né opisanie rozhodujlcich skutocnosti (¢o je sporné),

c) oznacenie, ¢oho sa navrhovatel’ (Vy) domaha (napr. vratenie kdpnej ceny, vymeny tovaru a pod.),

d) datum, kedy navrhovatel uplatnil svoje pravo, ktoré je predmetom sporu, u predavajiceho prvykrat (napr.
prva reklamacie),

e) vyhlasenie, Ze vo veci nerozhodol std, nebol vydany rozhodcovsky nalez a nebola uzavretd dohoda stran v
ramci alternativneho rieSenia spotrebitel'ského sporu a ani nebolo zacaté konanie pred sudom, rozhodcovské
konanie alebo alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu podla tohto zakona,

f) datum a podpis navrhovatela (Vas).

3. K navrhu sa prilozi doklad o skutocnosti, Ze sa navrhovatel'ovi nepodarilo spor vyriesit' priamo (napriklad nase
koreSpondencie a pod.), a dalSie pisomnosti potvrdzujice uvadzané skutocnosti, ak si k dispozicii. K navrhu sa
priloZi plna moc, ak je navrhovatel’ zastipeny na zaklade plnej moci. Navrh mozno podat’ najma pisomne, Ustne do
zapisnice, alebo elektronicky prostrednictvom emailu ars@soi.sk.

4. Spotrebitel’ sa moZe obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporu, ktorého hodnota bude vyssia ako 20,- €.

5. Navrhovatel' (Vy) méze podat’ navrh u SOI alebo iného povereného subjektu najneskor do 1 roka odo dna, ked’
uplatnil svoje pravo, ktoré je predmetom sporu, u predavajliceho prvykrat (napr. odstupenie od zmluvy /
reklamacie).

6. Alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu musi byt’ ukoncené do 90 dni od jeho zacatia. U zvlast' zloZitych sporov
mozno tuto lehotu prediZit o 30 dni, a to aj opakovane.

7. Alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu konci

a) uzavretim dohody stran sporu (dobrovolné),

b) vydanim od6vodneného stanoviska,

c) odlozenim navrhu (napr. spotrebitel’ vyhlasi, ze sa rozhodol ukoncit’ svoju Ucast’ na alternativnom rieSeni sporu),
d) umrtim alebo vyhlasenim za mrtveho v pripade strany sporu, ktora je fyzickou osobou,

e) zanikom bez pravneho nastupcu v pripade strany sporu, ktora je pravnickou osobou,

f) vyCiarknutim opravnenej pravnickej osoby zo zoznamu.

8. Alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov sa nespoplatiiuje. Naklady spojené s alternativnom rieSenim
spotrebitel'skych sporov si strany nest samy.

9. SOI alebo povereny subjekt stanovuje pravidlda pre alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov, ktorymi
podrobnejSie upravi postup pri alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov tak, aby bola v stlade so zakonnymi
pravidlami.

10. V pripade, Ze alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu nepovedie k vyrieSeniu spotrebitel'ského sporu sa
samozrejme vzdy mozete obratit na sud. Samozrejme tiez nemusite ani moznost’ alternativneho riesenia
spotrebitel'ského sporu vyuzit' (mozno to vSak samozrejme vzdy odporucit) a mézete sa s rieSenim spotrebitel'ského
sporu priamo obratit’ na prislusny sud.
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17. Zaverecné ustanovenia

w

Predavajlci si vyhradzuje pravo na zmenu tychto vSeobecnych obchodnych podmienok. Povinnost' pisomného
oznamenia zmeny v tychto vSeobecnych obchodnych podmienkach je splnena umiestnenim na internetovej stranke
elektronického obchodu predavajliceho.

V pripade, ak je kdpna zmluva uzatvorena v pisomnej forme, akakol'vek jej zmena musi mat’ pisomnu formu.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze komunikacia medzi nimi bude uskutoc¢novana vo forme e-mailovych sprav.

Na vztahy neupravené tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami sa vztahuji prislusné ustanovenia
Obcianskeho zakonnika, Zakona, zakona ¢. 22/2004 Z.z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zakona ¢.
128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona €. 284/2002 Z.z. v zneni neskorSich predpisov a Zakona o ochrane spotrebitela pri
zasielkovom predaji.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaju Ucinnost’ voci kupujicemu uzavretim kdpnej zmluvy.

Kupuijlci zaslanim objednavky potvrdzuje, Ze si tieto vSeobecné obchodné podmienky precital a v celom rozsahu s
nimi sthlasi.

18. Organom dozoru je:

Slovenska obchodna inSpekcia (SOI)
InSpektorat SOI pre Kosicky kraj

Vratna 3, P. O. BOX A-35, 040 65 KoSice 1
Odbor vykonu dozoru
ke@soi.sk

tel. €. 055/729 07 05, 055/622 76 55

fax €. 055/622 46 95

Objednanim tovaru a sluzieb z webu www.mediascreen.sk alebo inym vzajomnym pisomnym dojednanim
potvrdzujem, Ze sihlasim s tymito obchodnymi podmienkami.

V TrebiSove, dna 18.11.2021
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